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Introduction to Project management 

 الأولنمغى ا
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 (                                            رعشَف انًششوع 

 
اٌزٟ رٙذف اٌٝ رؾم١ك ٘ذف ِؾذد ثزىٍفخ ِؾذدح ٚفٟ اؿبس ِىبٟٔ  الأٔشـخِغّٛػخ ِزشاثـخ ِٓ 

اٌؾمٛل١خ اٌزٟ رٙزُ ثبٌمؼب٠ب اٌز٠ّٕٛخ ٚ الأٔشـخ٘ٛ ِغّٛػخ  اٌؾ١بحٚصِبٟٔ ِؾذد. اٌّششٚع ٌذٜ عّؼ١خ 

اٌغٕغ١ٓ. ٠ؼشف اٌّششٚع ػٍٝ أٔٗ ِغّٛػخ ِٓ  لآِ و ٚالأؿفبيٌفئبد اٌشجبة ٚاٌفز١بْ  ٚالإغبص١خ

اٌزٟ ٠زُ رـج١مٙب ٌزؾم١ك أ٘ذاف ِؾذدح فٟ فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح، ٠ّٚىٓ رؼش٠ف ئداسح اٌّششٚع  الأٔشـخ

 اٌٝ أزٙبئٗ. ٚطٛلاـج١مٗ اٌزٟ رغؼٝ اٌٝ ل١بدح ِششٚع ِب ِٓ ثذا٠زٗ ِشٚساً ثز الإداسحثأٔٙب ٚظ١فخ 

فٟ أٔٙب رغؼٝ اٌٝ رؾم١ك أ٘ذاف لظ١شح اٌّذٜ ٚأْ اداسح  اٌجشٔبِظٚرخزٍف اداسح اٌّششٚع ػٓ اداسح 

 أٚعغ ٚأشًّ ِٓ ئداسح اٌّششٚع ؽ١ش أٔٙب لذ رؾزٛٞ ػٍٝ أوضش ِٓ ِششٚع ٚاؽذ. اٌجشٔبِظ
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Project Management Objectives 
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 ثبنثب: يشحهخ يب ثعذ رُفُز انًششوع ثبَُب: يشحهخ رُفُز انًششوع أولا: يشحهخ انزحضُش نهًششوع

   project         

initiation            

Project 

 implementation 

After project 

 implementation 

رس١ًٍ اٌّشىلاد اٌزٟ  -

 ٠غزٍضَ زٍٙب.

 رسذ٠ذ الازز١بخبد. -

 رسذ٠ذ الا٠ٌٛٚبد. -

رسذ٠ذ اٌدٙبد اٌّؼ١ٕخ  -

 ٚاٌّغزف١ذْٚ.

 وزبثخ فىشح اٌّششٚع. -

 وزبثخ ِمزشذ اٌّششٚع. -

 اٌجسث ػٓ ر٠ًّٛ. -

رشر١جبد اٌزٕف١ز )اٌزٕغ١ك،  -

 الإداسح ٚاٌز٠ًّٛ(.

 .اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -

 .اسح اٌّٛاسد اٌّب١ٌخاد -

 .اداسح اٌدٛدح -

 .اداسح اٌٛلذ -

 .رشر١جبد اٌّزبثؼخ ٚاٌزم١١ُ -

 

 .رس١ًٍ إٌزبئح إٌٙبئ١خ ٌّششٚع -

اٌزم١١ُ إٌٙبئٟ ٌٍّششٚع  -

 .ٚاعزخلاص اٌذسٚط اٌّغزفبدح

اٌؼًّ ػٍٝ اعزذاِخ ٔزبئح  -

 اٌّششٚع.

 عشذ افىبس ِٚشبس٠غ خذ٠ذح. -

 

 

 

 أهًَت تحدٍد يراحم انًشروع  1.1. 

 

 

 

 

 
 

 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 
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 انًششوعيهبو يذَش  

 

 
 

 

 

 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 انمغى انثبٍَ
 
 

 

 عًهُبد يب لجم انًجبدسح ثبنًششوع

          

  
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 08 ِٓ اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 يشحهخ يب لجم انًجبدسح ثبنًششوع.2
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 Problem Identification                     رحذَذ انًشكهخ 2.1 
 

. 

 

ِٓ  اٌظفسخ  ٌّشبس٠غد١ًٌ ئداسح ا  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 

 اخزُبس
 ٟاٌزس١ًٍ اٌزشبسو     رس١ًٍ اٌّشىٍخ الأ٘ذافرس١ًٍ     

    انًششوع

 يشكهخ والعُخ رحهُم يحذدح 
 وانًغججٍُ خًُع انًزأثشٍَحظش 

 وانًًىنٍُويزخزٌ انمشاس 

 انًزأثشٍَرظُُف  كزبثخ يشكهخ واحذح لبثهخ نهمُبط

 والعُخ والاونىَبد خانحمُمُ دانحبخب
   انًشكهخعٍ  انزعجُش

واحذح ثدًهخ  / حبخخنا  
الأونىَبد رحذَذ  

 عهُهب لانحظىكٍ ًَ .انلاصو ٍُانذعى انف
لا فٍ َغزخذو كهًخ  لا

 احبخخ. / انًشكهخ رحهُم
ثشٍَانًزأخظبئض  رحذَذ  

 الاخزًبعُخ انعىايم 
.شادوانزغُ  

 خذونزهب صيُُب ًَكٍ
عذو ديح عجت 

يع آثبسهب انًشكهخ  
انًُبعجخاخزُبس انفئخ   

.ورحظُههب انًذخلاد انلاصيخانفُُخ  تاندىاَ رحذَذ     

.انًحزًهٍُ انًًىنٍُ  انًشبكم رحذَذ   

وانعبئذ. ياندذو     



 

Needs Assessment                          الاحزُبخبدرحذَذ  

 

 

 الاحزُبخبدعشق رمذَش  1.13

 

 

 

 
 ٚسشخ
 اٌؼًّ

 
 
 
 
 
 

  اٌسٍمخ
 اٌذساع١خ

 

 خٙبد ِخزظخ ٚلبِذ٠مظذ ثٙبد دساعبد عبثمخ أٚ ازظبئ١بد لبِذ ثٙب 
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  اٌّدّٛػخ
 اٌجإس٠خ

 
 
 
 

 
 
 
 اٌّمبثلاد
 
 اٌشخظ١خ
 
 
 
 
 
 دساعخ
 اٌسبٌخ

 
 
  
  خجشاد
  اٌدّؼ١خ
 اٌغبثمخ

 
 ٚرٛط١بد
 
  ِشبس٠غ

 ثمخ.عب

 

 

أشخبص  رضُ ِٓ  الازز١بجٟ٘ ِدّٛػخ ِٓ اٌفئخ اٌّغزٙذفخ ِٓ رسذ٠ذ 

٠مَٛ ١ِغش اٌّدّٛػخ ثاداسح إٌمبػ ِؼٙب زٛي اٌّشىٍخ ٚازز١بخبرُٙ. ٠ٚذْٚ ِب 

٠ؼجشْٚ ػٕٗ ، خبٌظخ اٌّدّٛػخ ٠ىْٛ رمش٠ش زٛي أُ٘ رٛط١برُٙ ٚازز١بخبرُٙ 

 .عبػز١ِٓٓ عبػخ اٌٝ  ٚسؤ٠زُٙ ٌٍّشىٍخ ٚرىْٛ ِذح ػًّ اٌّدّٛػخ

 

 

 

 ، أٚ ِغ ِغإ١ٌٚٓ ٚرٚٞ الازز١بجٚرزُ ئِب ِغ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ ػ١ٍّخ رسذ٠ذ 

ِٕبلشخ اٌّشىٍخ ٚاٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ رٛط١برُٙ ٚازز١بخبد  خلاٌٙباخزظبص، ٚرزُ 

 أٚ اٌّغزف١ذ٠ٓ أٔفغُٙ. الاخزظبصاٌفئخ اٌّغزٙذفخ، ِٓ خٙخ ٔظش رٚٞ 

  
 ِٓ اٌّشىلاداٌزٟ رؼبٟٔ ِٓ ٔفظ  ٌسبلادا٠ٚمظذ ثٙب أْ ٠زُ دساعخ ازذٜ 

 
ص٠بسح ١ِذا١ٔخ ٚرؼجئخ اعزجبٔبد ٚدساعخ ٘زٖ اٌسبٌخ ِغ اٌدٙبد راد اٌظٍخ اْ  خلاي

ٚأؼىبعبرٙب ػٍٝ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ أعجبة اٌّشىٍخ ٚآثبس٘ب  ثبلإضبفخ،  الأِشٌضَ 

 اٌسبٌخ ٚعشق اٌزخف١ف ِٕٙب.

 

ؼٟ ٔمَٛ أز١بٔبً ثشثظ ػ١ٍّخ رسذ٠ذ ا٠ّبٕٔب ثضشٚسح رىبًِ اٌؼًّ اٌّدزّ خلايِٓ 

ردبسثٙب أٚ ِشبس٠ؼٙب اٌغبثمخ  خلايرمبس٠ش عبثمخ أػذرٙب اٌدّؼ١خ ِٓ  ثٕزبئح الازز١بج

 زك فٟ زبي وبٔذ اٌّشىٍخ اي رضاي ِغزّشح.لا الازز١بجثس١ث ٔجٕٟ رسذ٠ذ 

 
 
 

 الازز١بج٠ّىٕٕب اعزخذاَ أوثش ِٓ عش٠مخ فٟ وً ػ١ٍّخ رسذ٠ذ   ِلازظخ
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 :يثبل     

 

 رمذ٠ُ ثخظٛصNDC الأ١ٍ٘خ اٌّإعغبد رـ٠ٛش ِشوض ػٓ طبدس اػلاْ ِزبثؼخ رُ 2013 ػبَ فٟ

 خـخ ٌٛػغ اعزّبع  ثؼمذ  اٌغّؼ١خ فٟ اٌّشبس٠غ وزبثخ فش٠ك لبَ ِؾذدح ِؼب١٠ش ػّٓ ِشبس٠غ أفىبس

 الاؽز١بعبد ٚرؾذ٠ذ اٌّششٚع فٟ اعزٙذافٙب ع١زُ اؽز١بعبً ٚاٌزٞ الأوضش إٌّبؿك رؾذ٠ذ ئٌٝ رٙذف ػًّ

 ثزٕف١ز اٌغّؼ١خ لبِذ اػذاد٘ب رُ اٌزٟ اٌخـخ ػٍٝ ٚثٕبء إٌّبؿك فٟ رٍه اٌزذخً ٚأ٠ٌٛٚبد الاعبع١خ

 اٌزٟ إٌّبؿك ٟٚ٘ثّؾبفظخ اٌٛعـٝ    إٌظ١شاد ٚاٌضٚا٠ذح فٟ اٌّؾٍٟ ِغ اٌّغزّغ ػًّ ٚسشخ

 ٟ٘ ِب ؽٛي اٌؾؼٛس ِغ اٌزشبٚس  رُ اٌٛسشخ ٚخلاي ٌٍزذخً ٚرؾزبط ِّٙشخ ِٕبؿك وٛٔٙب خز١بس٘با

 :فٟ ا٢رٟ رزٍخض وبٔذ ٚاٌزٟ الأعبع١خ اؽز١بعبرُٙ

 ا١ٌّبٖ شجىبد رأ١ً٘ ػبدحئ 

 اٌّغزٙذفخ ٌٍّٕبؿك وٙشثبء خـٛؽ رّذ٠ذ . 

 ًصساػخ ؿشق ٚفزؼ رأ١٘. 

 ٌٍؼّبي رشغ١ً ثشاِظ  رٕف١ز. 

 اٌفم١شح شٌلأع ِغبػذاد . 

 طؾٟ ٚرضم١ف رٛػ١خ ثشاِظ . 

 دساع١خ  ِغبٔذح  ثشاِظ  رٕف١ز . 

يٍ  22انظفحخ                               د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 الأعبع١خ الاؽز١بعبد ؽٛي إٌّبؿك رٍه ثٍذ٠بد أػذرٙب اٌزٟ ثبٌّؼٍِٛبد الاعزؼبٔخ رُ رٌه ثؼذ

 ٚاٌخـخ اٌفمش  ٔغجخ ؽٛي اٌفمش ٚأؿٍظ الاعزّبػ١خ اٌشإْٚ ٚصاسح  أػذرٙب اٌزٟ لاؽظبئ١بدٚا

 الاؽظبئ١بد ِغ  ِٚمبسٔزٙب اٌّشبوً رٍه دساعخ  رُ رٌه ثؼذ إٌّبؿك رٍه فٟ ٌٍز١ّٕخ اٌٛؿ١ٕخ

 وبٔذ ٚاٌزٟ اٌزذخً ا٠ٌٛٚبدذ رؾذ٠ رُ رٌه ػٍٝ ٚثٕبء اٌٛؿ١ٕخ ٚاٌخـخ اٌزذخً ٚأ٠ٌٛٚبد

 : وبٌزبٌٟ

 دساع١خ ِغبٔذٖ ثشاِظ رٕف١ز . 

 خؿبصع خؼبس عٍخ( اٌفم١شح ٌلأعش ِغبػذاد( . 

 

الاؽز١بعبد  ٚثٕبء ػٍٝ ِب رُ اػذادٖ لبَ فش٠ك وزبثخ اٌّشبس٠غ فٟ اٌغّؼ١خ ثاػذاد رمش٠ش رؾذ٠ذ  

وً اٌـشق  ٚاػبفزٗ ٌلأٚساق اٌلاصِخ ٌٍّششٚع. رؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُ عّؼٙب: فٟ

رمش٠ش ؽٛي إٌزبئظ  شح اٌغبثمخ فٟ ػ١ٍّخ عّغ اٌّؼٍِٛبد ٠مَٛ اٌفش٠ك ثاػذادفٟ اٌفم  اٌّغزخذِخ

فش٠ك ثزؾذ٠ذ الاؽز١بط  اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب خلاي اعزخذاَ وً ؿش٠مخ " اٌزٛط١بد " ، ٠مَٛ

، ٚآصبسٖ ،ٚؽغّٗ، ِٚظب٘شٖ ثذساعخ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚاٌزؼشف ػٍٝ أعجبة الاؽز١بط

 اٌّشاؽً اٌزٟ ِش ثٙب.ِٚزٝ ٚو١ف ظٙش ٚو١ف رـٛس ٚ

 

 

 

 

 

 

 

 

  

يٍ  23انظفحخ                               د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



عذٚي  ثؾ١ش ٠زُ رشر١ت وً اؽز١بط فٟ الأ٠ٌٛٚبد٠زُ اعزخذاَ ّٔٛرط رؾذ٠ذ  :ٍاثوالأونتحدٍد 

اٌغّؼ١خ اٌذاخ١ٍخ، أ٠ؼبً  لإِىب١ٔبد الاؽز١بط٘زا  ِلائّخاٌٝ دسعخ  ثبلإػبفخ، ٚرؾذ٠ذ دسعخ اٌؾبعخ 

 . الاؽز١بطدسعخ رٛفش فشص اٌز٠ًّٛ ٌٍزذخً فٟ ٘زا 

اثزذاء  الاؽز١بط ٠ٚشًّ اٌزمش٠ش وً اٌّشاؽً اٌزٟ ِشد ثٙب ػ١ٍّخ رؾذ٠ذ : الاحتَاجكتابت تقرٍر تحدٍد 

٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ٚل١بط  ئظٔزب٠ٚزُ رشر١ت  الأ٠ٌٛٚبدٌزؾذ٠ذ  ٚطٛلا الاؽز١بعبدِٓ اػذاد خـخ رؾذ٠ذ 

 (اٌؾ١بح رخظض ٚخجشح ٚسؤ٠خ ٚسعبٌخ عّؼ١خ  )ِغ  الأػٍٝ الأ٠ٌٛٚخراد  الاؽز١بعبد ِلائّخِذٜ 

 ٠ّىٕٕب اٌم١بَ ثزذخً. ِلائّزٙبٚفٟ ؽبي 

 

             رحهُم انفئبد انًغزهذفخ   2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



     الأونىَبدرحذَذ  2.4
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Goals and Objectives           والأهذافرحذَذ انغبَخ  2.5
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بح خّؼ١خ



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Project Concept                                      فكشح انًششوع  

 

 

 

 
 

ِٓ  فسخ اٌظ د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بح خّؼ١خ



 

 ِٗذٜ رسم١ك ٘زٖ اٌفىشح ٌشعبٌخ اٌدّؼ١خ ٚاعزشار١د١زٗ ٚأ٘ذاف. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 

 
 



 
 
 

                       كزبثخ يمزشذ انًششوع  2.7

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

ط١بغخ  الازز١بخبدػٍٝ دساعخ  ِجشساد اٌّششٚع ثٕبء

 اٌفشػ١خ ٚالأ٘ذافاٌٙذف اٌؼبَ ِٓ اٌّششٚع 

 رسذ٠ذ اٌفئبد اٌّغزٙذفخ ِٓ اٌّششٚع

 الإعبسرسذ٠ذ أٔشغخ ٌٍّششٚع اٌزفظ١ٍ١خ 

 إٌّغمٟ ٌٍّششٚع

 خغخ صِب١ٔخ

 ِٛاصٔخ رفظ١ٍ١خ

 
 
 
 
 

 

 

 
 رحهُم ًَىرج يمزشذ يششوع

 

 (طفسخ ٚازذح وسذ ألظٝ) وطف يهخض نهًششوع 

 
        ٚاٌّخشخبد  ٚالأ٘ذافٚطف ِخزظش ٍِٚخض ٌّجشساد اٌّششٚع ٌٍٚفىشح اٌّششٚع 

 ٚإٌّبعك اٌّغزٙذفخ.
 

اٌٛعٕٟ  ػٍٝ اٌّغزٜٛ ٚالأ٠ٌٛٚبد الازز١بخبدِب ِذٜ أغدبَ اٌّمزشذ اٌّمذَ ِغ  -

 خ اٌّغزٙذفخ ؟ِٚغزٜٛ إٌّغم

وّب ٚسدد فٟ خغزٙب  اٌس١بحِب ِذٜ أغدبَ اٌّمزشذ اٌّمذَ ِغ أ٠ٌٛٚبد خّؼ١خ  -

 ؟ الاعزشار١د١خ

 اٌزٟ ع١ٍج١ٙب؟ ٚالازز١بخبدزذد اٌّشبوً اٌزٟ ع١ؼًّ اٌّششٚع ػٍٝ زٍٙب  -
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 طفحخ واحذح كحذ ألظً ذفخ  رحذَذ انفئبد انًغزه

 

 (طفحخ واحذح كحذ ألظً)وع رحذَذ أهذاف انًشش .2
 
 :ٚاٌزغ١ٍُ ثٕبء  اٌّشاد رسم١مٙب ثبٌدٛدح ٚاٌىٍفخ الإٔدبصادٟٚ٘  طُبغخ أهذاف انًششوع

ػٍٝ اٌّزغٍجبد اٌّغزخذِخ ٚاٌزٟ رظُّ ٌسً اٌّشىٍخ اٌغبثك رسذ٠ذ٘ب. ٌٍٚز١١ّض ث١ٓ 

 ٔزجغ اٌزبٌٟ : الأ٘ذافِغز٠ٛبد 

  ِغزمجلاٟ٘ ِب ٔغّر ئٌٝ رسم١مٗ  انغبَخ. 

  رسم١مٗ. ٞ ع١سذثٗ اٌّششٚع أٚ ِب ٔغؼٝ ئٌٝ٘ٛ اٌزأث١ش اٌز انهذف 

 خلايِب ع١زُ رسم١مٗ  انًخشخبد  انخبطخ  الأهذاف 

 اٌّششٚع ١ٌٛطٍٕب ئٌٝ اٌٙذف، أٚ ٟ٘ ِخشخبد اٌّششٚع اٌٍّّٛعخ ِشز١ٍب.

 

 اٌٙذف ٠دت أْ ٠ىْٛ:، ثس١ث أْ رزجغ اٌدّؼ١خ عش٠مخ  الأ٘ذافٚط١بغخ  ٚلإػذاد

  ِؼشفخ ِبرا ٚو١ف ِٚزٝ ٚأ٠ٓ ِٚٓ؟ خلايِٓ  يحذد 

  ٠ّىٓ ل١بعٙب ثذلخ ٚرسذ٠ذ ِمذاس  إٌزبئحأٞ أْ  يمبط

 اٌزغٛس اٌّّىٓ.

  ٚاٌّٛاسد اٌّزبزخ. الإِىبٔبدثّؼٕٝ أْ اٌٙذف ضّٓ  لبثم نهزحمُك 

  ٍالاعزشار١د١خٚأ٘ذافٙب ٚخغزٙب  ؼ١خٌٍدِّٕبعت  والع.

 

 
 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

 

 والإثجبدوعبئم انزحمك  .11
 

 اٌٙذف اٌغب٠خ )ٟٚ٘ اٌج١بٔبد اٌّغٍٛثخ ٌٍزأوذ ِٓ رسمك اٌّإششاد ػٍٝ ِغز٠ٛبد 
 

 اٌزب١ٌخ: ثبلأِٛسبح ط١بغخ عشق ئثجبد ِٛضٛػ١خ ٔفىش . ٌّٚشاػ(اٌّٛاسد –اٌّخشخبد  

 

 و١ف ٠ّىٓ أْ رمبط اٌّإششاد؟ 

 ِب ٟ٘ ٔٛػ١خ اٌّؼٍِٛبد اٌّغٍٛثخ؟ 

 ع١غزؼًّ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد؟ ِٓ 

  ع١دّغ اٌّؼٍِٛبد ِٚٓ ع١سٍٍٙب؟ ِٓ 

  و١ف ردّغ اٌّؼٍِٛبد؟ 

 
 انفشص وانًخبعش. 12

 
ٚاٌّخشخبد ٚاٌّٛاسد، ز١ث أْ ٕ٘بٌه  ذافٚالأٌ٘ٚزسم١ك اٌغب٠بد  ٌلاعزذاِخٟٚ٘ ػٛاًِ ِّٙخ 

 ػٛاًِ خبسخ١خ وث١شح رغبػذ فٟ رٌه، ٚاٌجذ ِٓ ِسبٌٚخ زظش٘ب، ٚأُ٘ ٘زٖ اٌؼٛاًِ:

 
 .اٌغ١بعبد اٌٛع١ٕخ 

 
  اٌّس١غخظشٚف اٌج١ئخ. 
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                            انًُضاَُخرغىَش   2.1

 
 

                             انجحث عٍ رًىَم 2.3

 

 

 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

 

 

 

 

 :يثبل
  

 

 

 . ًرغ٠ٛش لذساد اٌغف 

    . رّى١ٓ اٌشجبة

    اٌز١ّٕخ اٌّدزّؼ١خ ٚاٌسذ ِٓ اٌفمش 

 
 
 
 
 

 
 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بح١خ خّؼ



 

 انمغى انثبنث
 
 

 شوع ــــــفُز انًشـُهخ رـيشح

 

 

  رُفُز انًششوع  
 

إداسح انًىاسد انجششَخ  
 

إداسح انًىاسد انًبنُخ 
 

    ضجظ اندىدح 
 

    إداسح انزىسَذاد 
 

  إداسح ولذ 
 

  الاعزًشاسَخإداسح  
 

  إداسح انًخبعش 
 

  ظبلالارإداسح  
 

  انًزبثعخ وانزمىَى 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



                           يشحهخ رُفُز انًششوع

 

 

 رُفُز انًششوع    3.1 
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 إداسح انًىاسد انجششَخ 3.2
 

 

 
 

 
 غزٕذ ػ١ٍٙب اٌؼًّ فٟ اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ٠اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّجبدب اٌزٟ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ ٌذٞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ِٓ  اٌظفسخ  سح اٌّشبس٠غد١ًٌ ئدا  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



  
 

 

      اٌٍٛائر

 اٌّزبثؼخ اٌؼمٛثبد 

 ٌٍفش٠ك 

 

 الأدبصاد       زً اٌّشبوً     

 

 فش٠ك اداسح

اٌّغإ١ٌٚبد  اٌؼًّ اٌسٛافض     

 ٚاٌّّٙبد ٚاٌزشد١غ 

 

 ا١ٌٙىً 

 اٌزٕظ١ّٟ الاخزّبػبد   

           اٌزٛاطً

 

 

                                      

 رعٍُُ عبلى انًششوع 
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ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحّؼ١خ خ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

08ِٓ  اٌظفسخ                   د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ   
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 يثبل:  
 

 

 

 إداسح انًىاسد انًبنُخ    3.3
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 :يثبل  
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                                     ضجظ اندىدح   3.4 

 

 

                          إداسح انزىسَذاد   3.5
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 يثبل:
 

 
 

  
 
 
 
 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

                                 إداسح انىلذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحّؼ١خ خ



 

              الاعزًشاسَخداسح إ 

 

 

 

 

 

 

 

                              إداسح انًخبعش. 3.1
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 : يثبل
 

ػذد  ِٓ  اٌّزضشس٠ٓ  ٚفك  ِؼب١٠ش  ٚششٚط  اٌّششٚع  ززٝ  

 ٚرُ اعزىّبي ِشازً اٌّششٚع. اٌّغزٙذفخ، رّىٕب  ِٓ اٌٛطٛي  ٌٍفئخ

 

08ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحّؼ١خ خ



 
 

 

 فٍ انًششوع الارظبلإداسح  

 

 

               
 

 يع انًغزفُذٍَ الارظبل: أولا 

طُّ اٌّششٚع ٚرُ رٕف١زٖ ِٓ ، ٟٚ٘ اٌفئخ اٌزٟ  أ١ّ٘خ فٟ اٌّششٚع الأوضش٠ؼزجش اٌّغزف١ذ٠ٓ ُ٘ اٌفئخ 

 . الارظبيثُٙ ِٓ أُ٘ ػ١ٍّبد  الارظبي، ٌزٌه فاْ ػ١ٍّبد أعٍٙب

، ٚرزُ الاؽز١بعبدثبٌّغزف١ذ٠ٓ فٟ ِشاؽً ِجىشح فٟ ػ١ٍّخ رظ١ُّ اٌّششٚع ٚرؾذ٠ذ  الارظبيرجذأ ػ١ٍّخ 

 . (اٌٍمبءاد اٌّجبششح ، ٚسػ اٌؼًّ .... اٌخ  )ثؼذح ؿشق ِٕٙب 

اٌشثبػٟ، سلُ  الاعُ)٠زُ اػذاد لٛائُ ثأعّبئٙب ِغ ث١بٔبرُٙ اٌىبٍِخ  ،ؾذ٠ذ اٌفئخ اٌّغزف١ذح ِٓ اٌّششٚعٕذ رػ

أخشٜ رؼزجش ِّٙخ ٌـج١ؼخ  ، اٌؼٕٛاْ، ٚأٞ ِؼٍِٛبدالأعشح، ػذد أفشاد اٌٙبرف /، سلُ اٌغٛايا٠ٌٛٙخ

 .(اٌّششٚع

شٚع ثؾ١ش رىْٛ ( ػٕب٠ٚٓ ٚاسلبَ ثبٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ ثذا٠خ اٌّش الارظبي٠زُ ششػ ٚرٛػ١ؼ خش٠ـخ 

ثبٌٕغجخ  دح.... ٚاػؾخ ِٚؾذّٚٛلغ اٌشعّٟ " ٚاٌظفؾبد اٌّخزٍفخ "اٌ الإٌىزش١ٔٚخٚاٌؼٕب٠ٚٓ  الارظبي

 سعبٌخ ٠شغت ثٙب. لإ٠ظبياٌّششٚع أٚ ثؼذٖ  خلايٌىً ِغزف١ذ ٠ّٚىٓ اعزخذاِٙب 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ِٓ  خ اٌظفس د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

 

 

 

. 

 

 :يثبل  
 

 

 

  

ِٓ  اٌظفسخ  بس٠غد١ًٌ ئداسح اٌّش  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 

 



 

 

 

 

 
 

 

ِٓ  55اٌظفسخ   د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ  



فزشح رظ١ُّ اٌّششٚع  خلاي، ٜٛ فٟ اٌغّؼ١خ " اداسح اٌغّؼ١خ "ػٍٝ ِغزأػٍٝ  الارظبلادٚرجذأ ٘زٖ 

 .٠ٚغزّش ثشىً ِزبثؼخ ٌزٕف١ز اٌّششٚع الارفبل١خٛل١غ ؽزٝ ر

لبد اٌؼبِخ ٚاداسح اٌغّؼ١خ ثبٌزٛاطً ِغ اٌّّٛي ٌؼشع فش٠ك وزبثخ اٌّشبس٠غ ٚثبٌزٕغ١ك ِغ اٌؼلا٠مَٛ  -

 . الارفبل١خ٠ٚغزّش اٌزٛاطً فٟ ؽبي اٌّٛافمخ ؽزٝ رٛل١غ  الاعزشار١غ١خأفىبس اٌّشبس٠غ ٚرش٠ٛك اٌخـخ 

ِٓ ئداسح  الارظبيٚي ػٓ ّّٛي ٚاٌزٟ ٠ؾذد ف١ٙب اٌشخض اٌّغإِغ اٌ رظبيالا٠زُ رؾذ٠ذ خبسؿخ  -

ٚاٌغٙخ اٌشش٠ىخ، ٚغبٌجبً ٠زُ ثشعبئً سع١ّخ  ٌذٜ اٌّّٛي الارظبياٌغّؼ١خ ٚاٌشخض اٌّغئٛي ػٓ 

 .( الإٌىزشِٟٚٔىزٛثخ أٚ ػجش اٌجش٠ذ  )ِزجبدٌخ ث١ٓ اٌـشف١ٓ 

 الارظبيػٓ اداسح  ِغئٛي ّؼ١خ ثؾ١ش ٠ىِْٕٛغك اٌّششٚع فٟ اٌغ /فٟ ِذ٠ش  الأوجش٠زّضً اٌذٚس  -

 ٌـبلُ اٌّششٚع . الارظبي طلاؽ١بدرٕف١ز اٌّششٚع ، ٚرؾذد  خلايثبٌّّٛي 

 ػٓ اٌٍمبء ثّض١١ٍٓ اٌّّٛي/ ٚلاِْغإِٕغك اٌّششٚع ِٓ اداسح اٌغّؼ١خ ٘ٛ ٚ الارظبي٠ىْٛ شخض  -

 ٌلارظبلاد الاعزغبثخػ١خ ٚ ، ٚؽؼٛس اٌٍمبءاد اٌفشد٠خ أٚ اٌغّباٌشش٠ىخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّششٚعاٌغٙخ 

 اٌّؼّٛي ثٗ فٟ اٌغّؼ١خ . الإداس٠خ ٚالإعشاءادٚاٌشعبئً ٚفك ٔظبَ اٌغ١بعبد 

 
 
 
 
 

 ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 

 
 



 
ٚي إفٟ ؽبلاد ؽذٚس أٞ اخزلاف فٟ اٌشأٞ ث١ٓ شخض الارظبي ِٕٚغك اٌّششٚع ِٓ عٙخ ٚاٌّغ -

اٌٌّّٛخ، ٠زُ اٌشعٛع لإداسح اٌغّؼ١خ ثؾ١ش رزذخً ػٍٝ ِغزٜٛ   /الارظبي ِٓ اٌغٙخ اٌشش٠ىخ ػٓ 

 ِذ٠ش اٌغّؼ١خ أٚ سئ١غٙب  ٌؾً أٞ خلافبد ِٛعٛدح ٚٔمبشٙب ِغ اداسح اٌّّٛي .

 

 : خلايِغ اٌّّٛي اٌزٟ رزُ ِٓ  الارظبيوبفخ ػ١ٍّبد  -

 

 ٟ، سعبئً ثش٠ذ اٌىزشٚٔاٌشعبئً اٌشع١ّخ : سعبئً ِىزٛثخ .1

 أٚ اٌّؾّٛي. سػٟالأثبٌٙبرف(  الارظبي) .2

 ، اٌغّبػ١خاٌٍمبءاد اٌّجبششح ( اٌفشد٠خ .3

 اٌزمبس٠ش ثّخزٍف أٛاػٙب . .4

 

 اػبفخ اٌٝ أٞ اسلبَ أخشٜ ٚاٌّؾّٛي ٌٍغّؼ١خ الأسػٟ : ٠ؼزجش اٌٙبرف اٌشعّٟيلاحظت ،

 اد ارظبي ٟ٘ لٕٛأٚ ِٕغك اٌّششٚع رؾذد٘ب اٌغّؼ١خ  الارظبيخبطخ ثشخض 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِٓ  57اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 

 



  

 

غزّغ ٞ ِششٚع رٕفزٖ اٌغّؼ١خ ٌزٌه ٌذ٠ٕب ا٘زّبَ ثبٌغ ثاششان اٌّاٌج١ئخ اٌؾبػٕخ لأ ٠ؼزجش اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ٘ٛ

 .وبفخ ِشاؽً اٌؼًّ اٌّؾٍٟ فٟ

 

ِإعغبرٗ أٚ ٌغبٔٗ اٌّؾ١ٍخ أٚ اٌشخظ١بد اٌّإصشح فٟ اٌّشاؽً  خلاي٠زُ اششان اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ِٓ  -

 ". الاؽز١بعبداٌّجىشح ٌزظ١ُّ أٞ ِششٚع " ػ١ٍّخ رؾذ٠ذ 

 

، ٠ٚزُ اٌزٛاطً ِؼٙب ِغبٔذح رشافك وبفخ ِشاؽً اٌّششٚعثؼغ اٌّشبس٠غ رؾزبط ٌزشى١ً ٌغٕخ ِؾ١ٍخ  -

 ٙب فٟ ػ١ٍّبد ارخبر اٌمشاساد داخً اٌّششٚع .ٚاششاو

اٌزٕغ١ك ِغ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ "  خلايلجً رٕف١ز أٞ ٔشبؽ ِٓ أٔشـخ اٌّششٚع ٠زُ ر١ٙئخ ػ١ٍّخ اٌزٕف١ز ِٓ  -

إٌشبؽ ٌٍّغزّغ اٌّؾٍٟ ٚرمجٍٗ ٌٗ، ٚفٟ ؽبي ٚعٛد أٞ  ِلائّخ" ثؾ١ش ٔؼّٓ  الاخزظبصاٌغٙبد راد 

ِغ  ٠زلاءَثّب  الأٔشـخٚاٌزؼذ٠ً فٟ  الاػزجبسٌّؾٍٟ ٠زُ أخز٘ب ثؼ١ٓ رٛط١بد ِٓ اٌّغزّغ اِمزشؽبد أٚ 

 ؿج١ؼخ اٌّغزّغ .

اخز١بس اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚؿج١ؼخ اٌخذِخ اٌّمذِخ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ فٟ رؾذ٠ذ ِؼب١٠ش /٠زُ اششان اٌٍغبْ اٌّؾ١ٍخ -

 ػٕٙب. ٌُٙ ٚآ١ٌخ رمذ٠ّٙب ٚرم١١ُ سػب اٌّغزف١ذ٠ٓ

                       
 
 
 
 
 

 ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بح خّؼ١خ



 

 انًزبثعخ وانزمىَى 

 

 

ئداسح ِٓ لجً ئداسح اٌّششٚع ٚ ٌلأٔشـخثؼ١ٍّخ اٌّزبثؼخ ٚاٌزم١١ُ ٚرىْٛ ثشىً دٚسٞ  اٌؾ١بحرمَٛ عّؼ١خ 

أسثؼخ ِشاؽً: ِشؽٍخ لجً اٌزٕف١ز ٚاٌزٟ رشًّ  خلاياٌغّؼ١خ، ٌّؼشفخ ِذٜ رؾم١ك أ٘ذاف اٌّششٚع ِٓ 

اٌّـٍٛة رٕف١ز٘ب فٟ اٌّششٚع ٚرؾ١ٍٍٙب ٌزٕف١ز٘ب ِٚٓ صُ ٚػغ اٌخـؾ اٌّغجمخ ٌـشق  الأٔشـخرفظ١ً 

ٍٝ اٌخـؾ اٌزٟ رُ ٚػؼٙب ثٕبء ػ الأٔشـخاٌزٕف١ز ٚاٌغذٚي اٌضِٕٟ ٌٙب ٚثؼذ رٌه ٠زُ اٌجذء ثّشؽٍخ رٕف١ز ٘زٖ 

اٌّٛػٛػخ ِٚمبسٔخ  اٌزٟ رُ رٕف١ز٘ب ٚاٌزأوذ ِٓ أْ ِب رُ رٕف١زٖ ٠زُ ؽغت اٌخـؾ الأٔشـخِغجمبً ِٚزبثؼخ 

ِب رُ رٕف١زٖ ثّب رُ ٚػؼٗ ِغجمبً ١ٌزُ رم٠ُٛ الأؾشافبد أٚلا ثأٚي ثٙذف اٌٛطٛي اٌٝ اٌٙذف اٌّشعٛ 

ِم١ّخ ٌٍّششٚع أٚ الاعزؼبٔخ ثغٙخ خبسع١خ ؽغت ع١بعخ  رؾم١مٗ ِٓ ٘زا إٌشبؽ ٠ٚزُ رشى١ً ٌغٕخ داخ١ٍخ

اٌّّٛي ٚاٌٍغٕخ اٌذاخ١ٍخ اٌّم١ّخ ٌٍّششٚع ثبعزخذاَ أدٚاد رم١١ُ ِؼزّذح ِٓ لجً اٌغّؼ١خ )اٌزمبس٠ش اٌذٚس٠خ 

ّٔبرط رم١١ُ( ٠ٚزُ رم١١ُ أداء ؿبلُ اٌؼًّ  ٚل١بط ِذٜ رؾم١ك الأ٘ذاف  –اٌٍمبءاد اٌفشد٠خ  –الاعزج١بٔبد  –

ـخ ػًّ اٌّششٚع ِٚذٜ ٔغبؽٗ ٚؽغت اٌّخشعبد اٌّشعٛح ٚعشد الأٔشـخ اٌؼشٚس٠خ ٌزغ١ٍُ ؽغت خ

اٌّغزٕذاد ٚفٟ ِشؽٍخ ثؼذ اٌزٕف١ز ٠زُ اٌزأوذ ِٓ أْ الأٔشـخ اٌزٟ رُ رٕف١ز٘ب رٕـجك ِغ اٌخـؾ اٌّٛػٛػخ 

خلاي اٌفئخ ِغجمبً ٚاٌزأوذ ِٓ أْ ِب رُ اٌٛطٛي ا١ٌٗ ؽمك الأ٘ذاف ٚاٌّخشعبد اٌّشعٛح ٚل١بط رٌه ِٓ 

اٌّغزٙذفخ ػٓ ؿش٠ك ػمذ ِغّٛػبد ثإس٠خ ٠مَٛ ثٙب ؿبلُ اٌّششٚع ٌٍفئخ اٌّغزٙذفخ ثبعزخذاَ رم١١ُ لجٍٟ 

ٌم١بط اٌٛػغ اٌؾبٌٟ ِٚذٜ الاؽز١بط، ٚثؼذ ٔٙب٠خ اٌّششٚع ٠زُ ئػذاد اعزّبسح رم١١ُ ثؼذٞ ٌم١بط ِذٜ 

 اٌمج١ٍخ. رؾمك الأ٘ذاف ثزٍج١خ الاؽز١بعبد اٌزٟ رُ رؾذ٠ذ٘ب فٟ الاعزّبسح

 

 

 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

 -:ياذا َقَى: ٍتى تقََى كم يٍ

 

 اٌّشعِٛخ. لأ٘ذافٙب١ٍخ ثأٔٙب ِمذاس رؾم١ك اٌغّؼ١خ بػػشف اٌف Efficiency:   هَتاعانف

فٟ  (ِب١ٌخ، ف١ٕخ ...  ثشش٠خ، ) ٚرؼشف ثأٔٙب ِذٜ اعزخذاَ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ Effectiveness:  نكفاءةا

١ٍخ صادد اٌىفبءح ف١ّب ث١ّٕٙب ؽ١ش وٍّب صادد اٌفبػ خلالٕ٘بن ػ Achieving Goals :الأهدافرؾم١ك 

 ٚاٌؼىظ طؾ١ؼ .

 ٚع ػٍٝ اٌفئبد أٚ إٌّبؿك اٌّغزٙذفخ .ؽ١ش ٠مبط أصش اٌّشش  Impact:  الأثر 

ٔغبص ع١ّغ ئاٌز٠ًّٛ ٚ ٌّششٚع ثؼذ أزٙبءؽ١ش ٠مبط ِذٜ اعزذاِخ ا Sustainability:  الاستدايت

 ٔؼٕٟ أْ ٠جمٝ أصش ٚرأص١ش اٌّششٚع ِغزّشاً ٌٚفزشح ؿ٠ٍٛخ ِٓ اٌضِٓ. ٚالاعزذاِخاٌّـٍٛثخ.  الأػّبي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 انمغى انشاثع
 

 

 فُز انًششوعيشحهخ يب ثعذ رُ       

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

8ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 
 يشحهخ يب ثعذ رُفُز انًششوع      

 
 
 

                     انزمُُى انُهبئٍ انًششوع  

 

 

 

 

                            انًششوع إغلاق 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

8ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحّؼ١خ خ



 

انذسوط انًغزفبدح   4.3

 

ِشاؽً اٌّششٚع ِٓ اٌجذء ِشٚسا  خلاياٌذسٚط اٌّغزفبدح ِٓ اٌّششٚع ٟ٘ ِب رُ رٛص١مٗ 

خـ١ؾ ٚاٌزٕف١ز ٚرذل١ك ِب ٔفز ٚخزبِب ثّشؽٍخ رغ١ٍُ اٌّششٚع. ٠ّٚىٓ اخزظبس ٘زا اٌزٛص١ك ثبٌز

فٟ اُ٘ ِب ٚاعٗ اٌّششٚع ِٓ اؽذاس ٚو١ف ػبٌغٙب ِذ٠ش اٌّششٚع ٠ٚشعغ اٌٝ اٌذسٚط 

. فّٓ ٌّٛاسد عٛاء وبٔذ ثشش٠خ أٚ ِبد٠خداء اأاٌّغزفبدح ػٕذ ػًّ ِششٚع ِّبصً اٚ ٌزؾغ١ٓ 

ٚ عٍج١خ. ؽ١ش أْ وبٔذ ا٠غبث١خ ئِٓ اٌّشبس٠غ اٌغبثمخ  الاعزفبدحرؾبٚي  ٌؾ١بحااٌّإوذ أْ عّؼ١خ 

اٌخجشاد اٌغبثمخ ِٓ اٌزخـ١ؾ رؼزّذ ػٍٝ سأٞ اٌخجشاء ٚداسح اٌّششٚع ئثؼغ ِشاؽً 

ِٕٙب وأطٛي  ٚالاعزفبدحاٌّشبس٠غ. ٠ٚمَٛ ِذ٠ش اٌّشبس٠غ ثىزبثخ رمش٠ش ػٓ وً ِششٚع 

 ٌٍّشبس٠غ اٌمبدِخ.

 
 

 بدح ٠ّىٕٙب ِغبػذح ِذ٠ش اٌّششٚع ثخغٛاد ػ١ٍّخ ِٕٙب:اٌذسٚط اٌّغزف
 

 خشاءاد رظس١س١خ فٟ اداسح اٌّششٚعارخبر ئ. 

  ِٟدذداً. الأخغبءارخبر اخشاءاد ٚلبئ١خ ٌزفبدٞ اٌٛلٛع ف 

  ِٓ اٌؼًّ ثبٌّششٚع. خلايرسذ٠ث لبػذح اٌج١بٔبد ثّؼٍِٛبد زذ٠ثخ 

 ردٕت اٌغٍج١بد.ٚ الإ٠دبث١بدِٓ رم١١ُ اٌّششٚع ٌٍزشو١ض ػٍٝ  الاعزفبدح 

 .عشذ أفىبس خذ٠ذح ٌّشبس٠غ ِغزمج١ٍخ ٌضّبْ اعزّشاس٠خ اٌؼًّ ثبٌدّؼ١خ 

  رٕف١ز اٌّششٚع. خلاياٌجٕبء ػٍٝ شجىخ اٌؼبٌمبد اٌزٟ رُ ٔغدٙب 
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 نًلاحكا
 
 

 
 داسح انًشبسَعإًَبرج 
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 حزُبخبدالا رحذَذ -1- سلى ًَىرج

 

 انًدبل         

 

 

 انًجشساد

 

 

 انفئخ انًغزهذفخ

 

 

 فشَك رحذَذ الاحزُبج

 

 

 الاحزُبجزخذيخ نزحذَذ انغشق انًغ

 

 

 الاحزُبجيزً عُمىو ثزحذَذ 

 

 

 الاحزُبجانًُغمخ انزٍ عُحذد فُهب 

 

 
 
 
 

 

 

 

8ِٓ اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

 

. 

 

 

 

 رحذَذ الأونىَخ -2-ًَىرج سلى

 3يشكهخ  2يشكهخ  1يشكهخ  انًعبَُش انًزجعخ

 شبيهخ الأثعبد
   

رغبل ششَحخ كجُشح يٍ 

 انًدزًع انًحهٍ
   

رؤنى ورأثش فٍ حُبح 

 أفشاد انًدزًع انًحهٍ
   

    عبعُخ اٌِأيهحخ و

لبثهخ نهحم فٍ انىلذ 

 انشاهٍ
   

رغبعذ عهً حم 

 انًشكلاد
   

    33يدًىع انُمبط يٍ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8ٓ ِ اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 



 

      
 

 
ورقت يفاهًت )فكرة يشروع( -3- ًَوذج رقى  

 
عى انًششوع انًمزشذا  

 
 سلى انًششوع انًمزشذ

 
 انذائشح / انًُغمخ

 عجُعخ انًششوع 
 

 

 أهذاف انًششوع 

 

 عُبطش انًششوع 

 

          ورىصَعهب انًمزشحخ انًششوع يىاصَخ 
ثبنذولاس( )  

 

 يىلع انًششوع 

فُزيذح انزُ   

 عذد انًغزفُذٍَ يٍ انًششوع 

 يلاحظاث أخرى

  

 انزبسَخ 

 

 
 
 

ِٓ  اٌظفسخ  د١ًٌ ئداسح اٌّشبس٠غ  الأعشح ٌز١ّٕخ اٌس١بحخّؼ١خ 

  
 



 

يمزشذ يششوع  -4 – ًَىرج سلى  
 

  انبرٍد الانكتروٌَ /
انًؤعغخ اعى   

 
 

 عُىاٌ انًؤعغخ  

 
 رهفىٌ  

 
 ربسَخ رغدُم انًؤعغخ  

انزغدُم خهخ   

 
  

انشخض انًكهف اعى  
 ثًزبثعخ انًششوع

 

 
 

عى انًششوعا  
 

 
 فزشح انًششوع  انًُبعك انًغزهذفخ

عذد انًغزفُذٍَ ثشكم  
 يجبشش

 انفئخ انًغزهذفخ 

 

  انًىاصَخ انًغهىثخ
 انًىاصَخ انكهُخ

 نهًششوع

 
نهًششوع انهذف انعبو  

 انُزبئح انًزىلعخ وسائم انتحقَق

خالأَشغخ انشئُغُ  
 انزٍ رحمك

 انهذف
 انفشعٍ

 الأهذاف انفشعُخ

  
1.1 

1 
  

2.1 

  
3.1 
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  ًَىرج  - ًَىرج سلى

 انزهذَذاد انفشص

  

 َمبط انمىح َمبط انضعف
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 انًُغمٍ نهًششوع الإعبس ًَىرج سلى 

  ربسَخ ثذء انًششوع     اعى

        انًششوع

  ربسَخ اَزهبء انًششوع     انهذف

        انشئُغٍ

        نهًششوع

 انًغؤونُخ دوسَخ عشق دسيظب انمًُخ انمًُخ يؤششاد انُزبئح

  خًع خًع انجُبَبد انًغزهذفخ الأونُخ الأداء انًخغغخ

  انجُبَبد انجُبَبد     

        

        

        

        

        

        



ًَوذج رقى 7  / عقد عًم )سُوً / يحدود انًدة / غَر يحدود انًدة 11111(

 
 ٠ّثٍٙب اٌغ١ذ /

 
 اٌغشف الأٚي / 

اٌؼٕٛاْ / 
 

سلُ اٌدٛاي /
 

اٌغشف اٌثبٟٔ /

 سلُ ٠ٛ٘خ / 

 
 ، ٟٚ٘ عّؼ١خ أ١ٍ٘خ رأعغذ فٟ ِؾبفظخ غضحي ٘ٛ عّؼ١خ اٌؾ١بح ٌز١ّٕخ الأعشحؽ١ش اٌـشف الأٚ

 ٝ ر١ّٕخ لذساد اٌشجبة ٚسػب٠خ الأؿفبي ٚرؾغ١ٓ اٌّغزٜٛ اٌّؼ١شٟ ٌلأعشرغؼٟ اٌ 2006َػبَ 

 الاؽز١بعبدثشاِظ  رٍجٟ رٍٍه  رٕف١زٚاٌؼًّ ػٍٝ  ٚلإٔغب١ٔخ الاعزّبػ١خي دساعخ اٌؾبٌخ اٌفم١شح ِٓ خلا

 (ػجش ؿبلُ ِٕٟٙ ِزخظض . ٟٚ٘ رٕف١ز ِششٚع ).........................................................

 ثز٠ًّٛ ِٓ ).....................................( ، ػّٓ ثشٔبِظ ).........................................(،

 ٌٚزا رشغت فٟ اٌزمبػذ ِغ اٌـشف اٌضبٟٔ ٌٍؼًّ ن )....................( فٟ اٌّششٚع  ِمبثً ).........(

 ِىبفئخ ِب١ٌخ / سارت شٙشٞ (.

 

:ٌيا ٍهعهي  وقد اتفق انطرفاٌ    

 .   ِٕٗ ِمذِخ ٘زا اٌؼمذ عضء لا ٠زغضأ

   ٚاٌزٟ  ٓثبٌّٛظف١رىْٛ اٌٍٛائؼ  ٚالأٔظّخ  اٌذاخ١ٍخ اٌخبطخ ثبٌـشق الأٚي رٕظُ ػلالخ اٌـشف الأٚي

ٚلا ٠غٛص لأٞ ِٓ اٌـشف١ٓ الأخلاي ثٙب.  ِىٍّخ ٌششٚؽ ٘زا اٌؼمذ   الإداس٠خ ٚالإعشاءادرشًّ اٌشإْٚ 

 اٌـشف الأٚي ٚ ..................................  ثخظٛص  اٌّٛلؼخ ث١ٓ  الارفبل١خفمب ِغ ٘زا اٌؼمذ ٠ؼزجش ِز

اٌزؼبلذ  أٚ رٛلف   واٌغبءث١ٓ اٌـشف١ٓ     الارفبقرٕف١ز ِششٚع ...................................، ٚأٞ رغ١ش فٟ 

لأٚي ثشٟء ِٓ لجً اٌزؼ٠ٛؼبد  ٚ٘زا ٚلا ٠ؾك ٌٗ  ِـبٌجخ اٌـشف ا اٌز٠ًّٛ ٠زُ ٚلف رؼبلذ اٌـشف اٌضبٟٔ

   .  ٌزمذ٠ش اٌمؼبءارفبق ٔٙبئٟ غ١ش لبثً 

 اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ ٠ىْٛ اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ ٌٍـشف اٌضبٟٔ ٘ٛ :  ...................................

ِٓ ربس٠خ ...........................  ٚاٌظلاؽ١خ٠ىْٛ ٘زا اٌؼمذ عبسٞ اٌّفؼٛي 

......................ٌٚغب٠خ  ........  
 اٌّذح اٌض١ِٕخ
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 انعقد: 11111111111111

 
شف الأٚي ثذفغ ِجٍغ ِبٌٟ لذسح .................  ش١ىً / دٚلاس، ؽ١ش ٠شًّ ٌـ٠مَٛ ا -

ٚفمب ٌلأؽىبَ اٌٛاسدح فٟ ٘زا  ثأغبص٘باٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌـشف اٌضبٟٔ  ٌّٙبَاٌشارت ِمبثً ا

اٌؼمذ ٠ٚزُ دفغ الأعش فٟ ٔٙب٠خ اٌّذح اٌزٟ رُ أغبص اٌؼًّ ف١ٙب ٚرٌه ثؼذ د رمذ٠ُ وشف 

اٌّجبشش  ياٌّغإِٚٓ  باٌّـٍٛثخ ٚرٛل١ؼٙٚاٌّب١ٌخ  الإداس٠خ الإعشاءاداٌذٚاَ ٚع١ّغ 

 ت اٌـشق اٌّؼزّذح ِب١ٌب فٟ اٌغّؼ١خ . ٚرظشف اٌّىبفأح / اٌشارت ؽغ

 اٌذخً  ٚثذي اٌزأ١ِٕبد اٌظؾ١خ ِٚىبفئخ ٔٙب٠خ اٌخذِخ (ِٓ اٌشارت  ػش٠جخ٠زُ اعزمـبع ) -

 اٌؼًّ        لإٔغبصاٌـشف الاٚي لا ٠ٍزضَ ثبٞ ِجبٌغ اػبف١خ رىْٛ لاصِخ  -

٠ُ وشف  دٚاَ ٚرمذ ،٠زُ دفغ اٌّجٍغ اٌّزفك ػ١ٍخ ثؼذ أغبص وبفخ اٌّٙبَ اٌّزوٛسح أػلاٖ -

  اٌّجبشش. ياٌّغإِٚؼزّذ ِٓ 

 

 
 
 
 
 

 الأخش اٌّبٌٟ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 ل انًباشر نهطرف انثاٌَ 11111111111111111111111111111111111111اؤٍكوٌ  انس 

  
 اٌّغئٛي اٌّجبشش

  

  

٠غٛص ٌٗ أْ ٠ٕٟٙ ٘زا  فٟ ؽبي فغخ اٌؼمذ ِٓ لجً اٌـشف اٌضبٟٔ لأعجبة ِمٕؼخ ٌٍـشف الأٚي

 ٚرٌه( أ٠بَ ِٓ فغخ اٌؼمذ 10فٟ فزشح ) ٚأشؼبسٖاٌـشف الأٚي  ثز٠ٕٛٗذ ثؼذ أْ ٠مَٛ اٌؼم

اٌخذِخ ِٓ لجً  اٌـشف اٌضبٟٔ ،  ثأٙبءخـٟ ٠غٍُ ٌٍـشف الأٚي .فٟ ؽبٌخ الأشؼبس  ثاشؼبس

ِٕٚظُ . ثّب فٟ  ٠زٛط ػٍٝ اٌـشف اٌضبٟٔ  اٌم١بَ ثخـٛاد فٛس٠خ ٌزغٍٟ اٌّٙبَ ثشىً عش٠غ 

، اْ ٚعذد . ٠ؾك ٌٍـشف الأٚي فغخ  ذاد ٚاٌٍّفبد ٚالأعٙضح ٚغ١ش٘ب اسعبع اٌّؼ راٌه

أٞ  اسرىبثٗػذَ أغبص اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ا١ٌخ ٚإٌّٛؿخ ثٗ ، أٚ  اٌؼمذ ِغ اٌـشف اٌضبٟٔ فٟ ؽبٌخ

 ِخبٌفبد أٚ ٌلأعجبة اٌزٟ ٔض ػ١ٍٙب  د١ًٌ شئْٛ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغّؼ١خ .

 
 
 

 فغخ اٌؼمذ

 

 ٌّٕٛؿخ ثبٌـشف  اٌضبٟٔ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:رىْٛ اٌّٙبَ ٚاٌٛاعجبد  ا 

 1/  

2/ 

3/ 

 

 
 اٌّٙبَ ٚاٌٛاخجبد
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أ٠بَ  6أٚ  5( عبػخ أعجٛػ١ب رىْٛ ِٛصػخ 40اعّبٌٟ ػذد عبػبد اٌؼًّ الأعجٛػٟ )

ٚفمب ٌّزـٍجبد اٌؼًّ اٌزٟ ٠شا٘ب اٌـشف الأٚي .أعجٛػ١ب   
 

اٌغ٠ٕٛخ ٚفمب  ٚالإعبصاداٌشع١ّخ   الإعبصادٌٍـشف اٌضبٟٔ اٌؾك فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ 
 ٌلأٔظّخ ٚاٌٍٛائؼ  اٌّؼّٛي ثٙب ٌذٜ اٌـشف الأٚي.

 

 
 

 
 ٍاو وساعاث انعًما

 
٠ٚؾك خلاي ٌّذح صلاس شٙٛس ِٓ ثذء اٌزؼ١١ٓ ،  اخزجبس٠ىْٛ اٌـشف اٌضبٟٔ رؾذ فزشح 

دْٚ  ِغجمبدْٚ اٌؾبعخ لأخـبس  ٘زٖ اٌفزشح أٚ فٟ ٔٙب٠زٙب ٌٍـشف الأٚي أْ ٠ّٟٙ اٌؼمذ 
أٞ ِىبفأح أٚ رؼ٠ٛغ ٌٍـشف اٌضبٟٔ ، ٚػذا ِب أعزؾك ِٓ أعش ػٓ اٌفزشح اٌغبثمخ ٌزبس٠خ 

 أٙبء اٌؼمذ
 

 
 
 

 خٌفزشح اٌزدش٠ج١ا

 
٠ّبسط  أٞ ػًّ أٚ ٠غت ػٍٝ اٌـشف اٌضبٟٔ أْ ٠خجش اٌـشف الأٚي فٟ ؽبي أْ 

أصٕبء ٘زا اٌؼمذ ٠ٚغت أْ لا ٠زؼبسع ٘زا اٌؼًّ ِغ أٞ عٙخ  أٚ ِإعغخ أخشٜ  ٚظ١فخ
ِغ أداء اٌخذِبد  اٌّـٍٛثخ فٟ ٘زا اٌؼمذ ٚلا رغجت رؼبسة  فٟ اٌّظبٌؼ ٌٍـشف 

 الأٚي .
  

 
 

 ٌىشفا

 
اٌّب١ٌخ  ٠زُ رؾش٠ش  صلاس ٔغخ  ِٓ اٌؼمذ  ، اؽذا٘ب رغٍُ ٌٍـشف اٌضبٟٔ ، ٚٔغخخ ٌٍشإْٚ

 ٚالاداس٠خ فٟ ٍِف اٌّٛظف  ٚٔغخخ فٟ ٍِف اٌّششٚع .
 ٚػٍٝ رٌه رُ الارفبق ٚرٛل١غ اٌؼمذ .

 

 
 ٔغخ اٌؼمذ

 

 
 
 
 
 

 
 اٌغشف اٌثبٟٔ

 
 اٌغشف الأٚي

 

:                                       الاعُ  

 

 خّؼ١خ اٌس١بح ٌز١ّٕخ الأعشح

 

          سلُ ا٠ٌٛٙخ :                           

 

 ٠ّثٍٙب :                        

 

 اٌزٛل١غ :                                    

 

 اٌزٛل١غ ٚاٌخزُ :                  

 
 

اٌزبس٠خ :                                      اٌزبس٠خ :                             
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 كزبة رعٍُُ  -1-ًَىرج سلى   

    
 
 ا١ٌَٛ ٚاٌزبس٠خ:.........................................  

 اٌشلُ :...................................................

 اٌغ١ذ / ح : .......................................اٌّسزشَ 

 ١جخ ٚثؼذ ،، رس١خ ع

 

 اٌدّؼ١خ ػ١ٍىُ ثبٌزؼ١١ٓ فٟ ٚظ١فخ  ............................... اخز١بس٠غؼذٔب أخجبسوُ أٔٗ ٚلغ 

 ٌٛزذح / ِششٚع / ثشٔبِح ....................... ، اٌّّٛي ِٓ   ......................  ،    ٚرٌه  

 .........  ِٓ  ربس٠خ /....................  ززٟ ثؼمذ  ......................  ، اٌّذح ............

٠خ / ٞ  ثزغ١ٍُ ٍِف ٠سزٛٞ ػٍٝ اٌّشفمبد اٌزب١ٌخ ٌٍشإْ الاداسربس٠خ /.................  ،  ػٍٝ أْ رمَٛ 

 ٚاٌّب١ٌخ فٟ اٌدّؼ١خ لجً ِٛػذ ثذأ اٌؼًّ ثأعجٛع ػٍٝ الألً :

 . اٌشٙبدح اٌدبِؼ١خ الأط١ٍخ ٚطٛسح ِظذلخ ػٕٙب

 ا٠ٌٛٙخ اٌشخظ١خ .طٛسح ػ ٓ

 . اٌغ١شح اٌزار١خ ٚطٛس ٌشٙبداد اٌخجشح اْ ٚخذ

 . شٙبدح زغٓ ع١ش ٚعٍٛن

 . شٙبدح خٍٛ ِٓ الأِشاع

 . ٟأٞ ِشفمبد أخشٜ رشٜ أٔٙب ضشٚس٠خ أْ رىْٛ فٟ ٍِفه اٌٛظ١ف

  ً ......................... ش١ى: ... فثبٌسشٚوّب ٠غؼذٔب أْ ٔجٍغىُ أٔٗ رسذد ٌه سارت شٙشٞ لذسح 

 ....................  ش١ىً / دٚلاس ، عٛف رغزمغغ ِٕٗ ) ضش٠جخ اٌذخً ٚاٌزأ١ِٕبد   َٚثبلأسلبدٚلاس  

 اٌظس١خ ِٚىبفئخ ٔٙب٠خ اٌخذِخ  ( ، زغت أٔظّخ اٌدّؼ١خ .

 ٚاٌزمذ٠ش . الاززشاَٚرفضً ثمجٛي فبئك 

 
 
 
 

         الإداسحسئُظ يدهظ 
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علاٌ رىظُف إ – 3ًَىرج سلى   
  

 
 

...................... ٌٍؼًّ فٟ ..ِسبفظخ غضح ػٓ زبخزٙب ... -رؼٍٓ خّؼ١خ اٌس١بح ٌز١ّٕخ الأعشح    

 اٌششٚط اٌٛاخت رٛفش٘ب فٟ اٌّزمذ١ِٓ : 

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................

.........................................................................................  

 

 الأٚساق اٌثجٛر١خ اٌّغٍٛثخ : 

 

 طٛسح ػٓ اٌشٙبداد اٌدبِؼ١خ . -1

 ع١شح رار١خ . -.

 طٛسح ػٓ ا٠ٌٛٙخ اٌشخظ١خ . -1

 

 

ػٍٝ  الارظبي+١خ ِٚؼٍِٛبد  ػٍٝ ِٓ رزٛفش ٌذ٠ٗ اٌششٚط اٌّغٍٛثخ اسعبي  اٌغ١شح اٌزار

 :١ّ٠ً اٌزبٌٟ الا

 

 Al_hayah@yahoo.com 

 

 :  ٌلاعزفغبس

 8597011018ػٍٝ اٌشلُ اٌزبٌٟ  الارظبي٠شخٝ 

 

 ٠َٛ  .............................................زمذ٠ُ اٌغٍجبد اخش ِٛػذ ٌ
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 يشاعهخ -13-ًَىرج سلى 

     

 ا١ٌَٛ ٚاٌزبس٠خ:.........................       

 سلُ اٌظبدس:.............................    

 الله –اٌغ١ذ/ح                                             زفظٗ/٘ب     

 رس١خ ع١جخ ٚثؼذ ،،،   

 ....................اٌّٛضٛع /.............

 

ثؼذ ئ٘ذاء ٚافش اٌزس١خ ٚاٌزمذ٠ش ٚثبلإشبسح ئٌٝ اٌّٛضٛع أػلاٖ،    

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

................................................................................................... 

 

 ٚرمجٍٛا فبئك الاززشاَ ٚاٌزمذ٠ش

 شبوش٠ٓ زغٓ رؼبٚٔىُ
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خطت تفصَهَت نلأَشطت – ..-ًَوذج رقى     

 

انًوارد 

 انلازيت

 

فشضُبد 
 وعمجبد يزىلعخ 

 

 يهًخ انغبلى 
 

انشخض 
عٍ  لانًغؤو

 انزُفُز
 

 

يكبٌ وولذ 
 انزُفُز 

 

 انُشبط

     1.  

 

     
..  

     
1.  

     
1.  

     

5.  

     
1.  

     
7.  

     

0.  
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] 
 
 
 
  

 خغخ صيُُخ نهًششوع -12 –ًَىرج سلى 

 إٌشبط
اٌشٙش 

 الأٚي

اٌشٙش 

 اٌثبٟٔ

اٌشٙش 

 اٌثبٌث

 اٌشٙش

 اٌشاثغ

اٌشٙش 

 اٌخبِظ

1-      

.-      

1-      

1-      

5-      
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 انخغخ انزفظُهُخ نهًششوع - 13 -ًَىرج سلى 
 

 انُزبئح

 انًزىلعخ خالأَشغ

 ربسَخ انجذء

 انًزىلع الاَزهبءربسَخ 

 انًخشخبد

   انًزىلعخ انًزىلع انًزىلعخ
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 ضجظ انًىاصَخ -14-ًَىرج سلى 

 اٌشط١ذ ِب رُ طشفٗ اٌّجٍغ اٌّخظض ٌّٛاصٔخثٕذ ا

1-    

.-    

1-    

1-    

5-    

1-    

7-    

0-    

9-    

18-    

11-    
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